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GRUP DE TREBALL "INFANTS I JOVES"

ELS VALORS EN ELS CONTINGUTS DELS PROGRAMES TELEVISIUS ADREÇATS ALS INFANTS I JOVES

Preàmbul

Aquest document és un marc de referència i ofereix un seguit de recomanacions que serveixen d'orientació, tant als productors, realitzadors i responsables de l'emissió a l'hora de crear i seleccionar els programes infantils i per a adolescents, com als pares i mares i altres responsables educatius que participen en el procés de recepció dels missatges televisius. Aquest conjunt de propostes apel·la a la responsabilitat ètica dels diferents agents que intervenen en el procés de producció, emissió i recepció televisiva.

La televisió és un mitjà de comunicació que, explícitament o implícitament, transmet determinats valors. Cal que els valors que transmeten les televisions públiques i privades no s'allunyin ni contradiguin els valors universals (la justícia, la llibertat, la solidaritat, el respecte a les diferències, la igualtat, la vida, la pau...). Per això, creiem que els continguts dels programes infantils i juvenils han de respectar els valors presents en la Declaració Universal dels Drets Humans i en la Constitució Espanyola, i cal que tinguin, com a marc de referència, els valors establerts en diferents normatives --Llei 1/1990, de 3 d’octubre, d'ordenació general del sistema educatiu,  Llei 8/1995, de 27 de juliol, d'atenció i protecció dels infants i els adolescents, Llei 25/1994, de 12 de juliol, modificada per la Llei 22/99, de 7 de juny, de la televisió sense fronteres-- i els diversos codis d'autoregulació de les cadenes televisives. 

Sovint es critica la programació televisiva per la seva baixa qualitat i per la manca de principis ètics, però no sempre es té en compte de quina manera educa o deseduca, és a dir, de quina manera transmet valors o  contravalors. 

Els missatges televisius solen adoptar formes narratives concretes (sèries, notícies, publicitat i altres). Per tal d’esbrinar quins són els valors i contravalors que transmeten aquests missatges, primer cal observar, no només els codis verbals, sinó també els no verbals que s'utilitzen per  configurar-los. Perquè, el que realment impacta  les persones  televidents, i especialment els infants i els adolescents, són no només les paraules sinó també l'estructura narrativa, la configuració de les imatges, la selecció dels plans i els punts de vista, el ritme, els sons i les músiques. És tot el conjunt d'elements el que transmet uns valors o contravalors i tendeix a crear i reforçar uns estereotips en les persones televidents. 

Un altre factor que cal tenir en compte a l'hora d'analitzar la forma com la televisió transmet valors i contravalors és que, actualment, la majoria dels relats televisius prioritzen l'acció, en forma d'impacte continu, per damunt de la comprensió, i sovint s'exemplifiquen les causes i les conseqüències de cadascuna d'aquestes accions. D'aquesta manera, els televidents infantils acostumen a veure models de comportament on preval l'acció per l'acció, sense cap mena de reflexió prèvia o posterior.

D'acord amb els estudis sobre recepció, el sentit que l'espectador atribueix a les imatges depèn, en gran mesura, de la seva sensibilitat, de les seves expectatives, dels seus coneixements i de les seves actituds prèvies, de manera que les persones educadores han de ser conscients de la seva responsabilitat en la influència de la televisió sobre els valors dels infants i els adolescents. 

Cal remarcar la necessitat d'inscriure l'aprenentatge del llenguatge audiovisual en el marc de l'ensenyament reglat i no reglat. L'educació no pot negligir un mitjà al qual els infants dediquen, aproximadament, tres hores diàries. Formar persones teleespectadores és quelcom més que protegir els infants dels mitjans de comunicació audiovisual. Les accions coordinades envers l'educació dels infants, la formació del professorat i la sensibilització de la resta de la comunitat educativa (família i altres institucions) poden ajudar a utilitzar els mitjans audiovisuals amb el coneixement necessari que permeti l'exercici del sentit crític. Hom no pot ignorar ni l'escola ni la televisió perquè contribueixen a forjar la visió del món de les joves generacions.

Per tot això, és necessari que totes aquelles persones que intervenen en la producció, realització i recepció de la programació infantil, així com la comunitat educativa en general, vetllin per la seva qualitat expositiva i interpretativa i perquè els continguts i les formes televisives d’aquest tipus de programació siguin coherents amb els valors exposats en aquest document. Cal tenir present que, cada vegada més, la població infantil es decanta per uns tipus de programes que no han estat concebuts per als infants i els joves. Per aquest motiu, les recomanacions que es fan en aquest document s'han d'extrapolar a la programació televisiva en horari de protecció dels infants.

RECOMANACIONS

Per tal de facilitar l'exposició de les recomanacions següents, hem agrupat en tres àmbits diferents els valors que cal potenciar:

1. Valors que fan referència al respecte entre les persones i als conflictes socials.

2. Valors que fan referència al respecte vers el medi ambient.

3. Valors que fan referència a la identitat personal.

1. Valors que fan referència al respecte entre les persones i als conflictes socials

· Promoure situacions on quedi palès el respecte als drets de les persones i a les llibertats fonamentals.

· Potenciar posicions i actituds de compromís i de participació social.

· Davant la uniformitat de les trames narratives actuals, potenciar totes aquelles narracions que mostrin la pluralitat social i on els personatges i llurs accions demostrin la necessitat de respectar les diferències ideològiques, religioses, polítiques, lingüístiques i culturals. Reivindicar el dret a ser diferent, respectant les formes d'actuar diferents a les nostres mentre no atemptin contra els valors humans universals.

· Afavorir una representació positiva de personatges que acostumin a resoldre els conflictes de manera dialogant. Mostrar, de forma clara, les causes dels conflictes que es presenten i també les conseqüències que poden provocar les formes que s'han emprat per resoldre'ls. Evitar una representació positiva o neutra dels maltractaments i de l'ús d'armes de forma inapropiadament ostentosa, apologètica o fora de context. Defugir també l'ús gratuït del llenguatge groller, discriminatori o denigrant. En el cas que es mostri violència física o psicològica, propiciar l'aparició  d'escenes que mostrin les conseqüències negatives que provoquen aquestes accions, tot promovent-ne la reflexió ètica i la valoració.

· Impulsar totes aquelles narracions que palesin la necessitat de la solidaritat, la col·laboració i la cooperació en la resolució positiva dels conflictes socials. Eludir imatges i paraules que denotin posicions intolerants si no van acompanyades del seu contrapunt valoratiu.

· Tenint en compte la tendència actual cap a les narracions estereotipades, cal incentivar altres formes narratives que presentin la pluralitat cultural, ètnica, social, ideològica o sexual de manera que es promocionin les idees envers la igualtat de drets. Com a conseqüència, cal evitar la representació gratificant o neutra d'actituds de caràcter xenòfob, tant d'ordre verbal com no verbal.

· Afavorir l'aparició d'escenes on quedi palès el dret a la igualtat d'oportunitats entre homes i dones, així com el dret a l'expressió positiva de la diferència sexual, defugint els estereotips.

· Evitar, en tot moment, la gratificació que pot suposar una posada en escena esteticista de la violència física, psicològica o verbal, així com una representació d’aquesta, massa abundant o massa explícita.

2. Valors que fan referència al respecte vers el medi ambient

· Afavorir la representació de les actituds responsables tot evitant la posada en escena positiva o neutra de conductes irresponsables amb el medi ambient, tant pel que fa als espais públics com als privats.

· Crear espais de reflexió sobre les conseqüències que provoca la utilització irresponsable del medi ambient i fer noves aportacions envers un compromís personal i/o col·lectiu amb criteris de sostenibilitat, mitjançant campanyes publicitàries, reportatges o relats de ficció.

· Posar de manifest no només les responsabilitats personals envers la protecció del medi sinó també les que tenen els poders econòmics i públics.

· Mostrar, mitjançant situacions, la necessitat de mantenir actituds responsables de sostenibilitat en relació amb el medi ambient, en totes les nostres activitats diàries i no pas de manera excepcional.

3. Valors que fan referència a la identitat personal

· Presentar positivament personatges que adoptin actituds optimistes, que manifestin confiança en si mateixos i que mostrin acceptació del propi cos i de la seva pròpia identitat.

· Potenciar l'aparició positiva de personatges que presentin la màxima diversitat física i psicològica.

· Afavorir, en els relats de ficció, l'aparició de personatges que vencin les dificultats que se'ls presenten, amb l'esforç personal i el desenvolupament de les seves potencialitats.

· Exposar situacions on es promocionin els hàbits de vida o les actituds saludables (higiene, descans, alimentació correcta, prevenció de malalties). Presentar actituds responsables i crítiques davant el consumisme i qualsevol incitació al consum que puguin perjudicar la salut. En cas contrari, exemplificar les conseqüències que es deriven de les actituds i dels hàbits de vida no saludables.

· Evitar la representació positiva o neutra d’escenes on es faci burla dels defectes físics o psíquics de les persones.

· Presentar personatges positius que demostrin tenir sentit crític i capacitat d'autocrítica.

· Potenciar el sentit del deure i la responsabilitat com a desenvolupament de la capacitat de compromís personal. 

· Afavorir l'aparició de personatges autònoms i coherents que, davant qualsevol pressió comercial, social, cultural i política, demostrin independència i coherència amb la presa de decisions.
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